
মাাইনর আই কন্ডি�শন্স সাার্ভি�িস (Minor Eye 
Conditions Service, MECS)  – নর্থ থ ইস্ট লন্ডন

MECS কি�তাা?
ইকটাা NHS-অর অর্থাা� য়নে� একটাা সে�বাা যে�কটাায় স্থাানীীয় অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট-অর 
মাাধ্যযমে� মূূল্যাা�য়ন ও চি�কি�ৎসাা সে�বাা দি�য়াা থাাকে�।  এর মাানে� অইল চো�োখর ছো�োটখাাট 
সমস্যাা�র লাাগি� দীীর্ঘ ঘ সময় অপে�ক্ষাা নাা করি�য়াা আপনাার সুুবি�ধাাজনক সময় ও 
অবস্থাান অনুুযাায়ীী আপনে� কুুনো�ো একজন চক্ষু বি�শে�ষজ্ঞর চি�কি�ৎসাা নি�তাা পাারবাা। 



এই সে�বাা সম্পর্কে�ে
MECS অইল Waltham Forest GP-তে� 
নি�বন্ধি�ত 10 বছর ও তাার বে�শি� বয়সীী সকল 
রো�োগীীর লাাগি� NHS-অর অর্থাা�য়নকৃ ত একটাা 
সে�বাা। এই সে�বাাটাা আনাা অইছে� চো�োখর 
ছো�োটখাাট সমস্যাা�র লাাগি� সুুবি�ধাাজনক 
চি�কি�ৎসাা সে�বাা দে�ওয়াার উদ্দে�শ্যে�ে।

এই কাাজে� দক্ষ ও বি�শে�ষজ্ঞ জ্ঞাানসম্পন্ন 
স্থাানীীয় অপ্টো�োমে�ট্রি�স্টরাা এই সে�বাা দে�ইন।

দ্রষ্টব্যয: যদি� আপনাার চো�োখর এমন কুুনো�ো রো�োগ থাাকে� যাার চি�কি�ৎসাা ইতো�োমধ্যে�েউ 
আপনাার অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট বাা হাাসপাাতাালর চক্ষু সে�বাার দ্বাারাা চলে�র, যে�মন ছাানি�, 
গ্লু��ুকো�োমাা বাা ডাায়াাবে�টি�ক চক্ষু রো�োগ, তাাইলে� এই চি�কি�ৎসাা আগর মতো�োউ চলব এবংং 
নতুন সে�বাার আওতাায় ইগুলাা পড়ত নাা। এই সে�বাার মধ্যে�ে কুুনো�ো দৃৃষ্টি�শক্তি� পরীীক্ষাা 
করাানি� অয় নাা এবংং আপনাারে� চশমাার লাাগি� কুুনো�ো প্রে�সক্রি�পশন দে�ওয়াা অইত নাা।    

নি�য়মি�ত চো�োখ পরীীক্ষাা ও প্রে�সক্রি�পশনর লাাগি� আপনাারে� সবসময়র মতো�ো আপনাার 
নি�য়মি�ত অপ্টি�শি�য়াানর কাাছে� যাাওয়াা লাাগব।

চো�োখর যে� সমস্যাা�গুলাার চি�কি�ৎসাা MECS  তাাকি� পাাওয়াা যাাইত নাা

নি�ম্নলি�খি�ত সমস্যাা�গুলাা অইলে� সরাাসরি� A&E-তে� যাাইবাা: 

•	 কুুনো�ো একটাা বাা দুুইয়ো�ো চো�োখও দৃৃষ্টি�শক্তি� কমি� গে�লে�
•	 উল্লে�খযো�োগ্যয বে�দনাা বাা ট্রমাা থাাকলে�
•	 রাাসাায়নি�ক জনি�ত আঘাাত বাা জ্বাালাাপো�োড়াা অইলে�
•	 সম্প্রতি� চো�োখর সাার্জাা�রি� করাানি� অইলে�

যে�সব চো�োখর সমস্যাা�র চি�কি�ৎসাা MECS তাাকি� পাাওয়াা যাাইব 
এই সে�বাাটাা এমনভাাবে� তৈ�রি� করাা অইছে� যাাতে� সম্প্রতি� দে�খাা দে�ওয়াা চো�োখর 
সমস্যাা�গুলাার চি�কি�ৎসাা দে�ওয়াা যাাইত পাারে� যে�মন:

•	 চো�োখ লাাল অওয়াা
•	 সম্প্রতি� চো�োখ তাাকি� উল্লে�খযো�োগ্যয পরি�মাাণে� তরল বাা পাানি� পড়াা
•	 হাালকাা আঘাাত, যে�মন চো�োখর বাাইরে�র অংংশ বাা চো�োখর পাাতাাত আচড় লাাগাা
•	 চো�োখর ভি�তরে� কুুনো�ো বস্তু যে�মন গ্লাাস বাা ধাাতু পড়াা
•	 চো�োখও হাালকাা বে�দনাা এবংং/অথবাা অস্বস্তি�



আমি� কি�লাান MECS অ্যাা�ক্সে�স করতাাম পাারমুু? 
আপনাার জি�পি� প্র্যাা�কটি�স তাাকি� আপনাারে� রে�ফাার করাা অইত পাারে�। আপনে� 
একজন অনুুমো�োদি�ত অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট (এই লি�ফলে�টও তাালি�কাাভুক্ত)-অর লগে� নি�জে� 
সরাাসরি� যো�োগাাযো�োগ করি�য়াা অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্ট লইতাা পাারইন (সে�লফ-রে�ফাার)। মাাইনর 
আই কন্ডি�শন্স সাার্ভি�িসর অধীীনে� দে�খাানি�র লাাগি� কইবাা। স্বাাভাাবি�ক কাার্যয  সময়র মধ্যে�ে 
অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্ট পাাওয়াা যাাইব এবংং সাাধাারণত সর্বো�ো� চ্চ 48 ঘণ্টাার মধ্যে�ে আপনাারে� দে�খাা 
অইব।

অনুুমো�োদি�ত অপ্টো�োমে�ট্রি�স্টরাার মধ্যে�ে আপনাার ইচ্ছাামতো�ো যে� কুুনো�ো একজনর লগে� 
আপনে� যো�োগাাযো�োগ করতাা পাারইন। তবে�, শুধুুমাাত্র অনুুমো�োদি�ত অপ্টো�োমে�ট্রি�স্টরাাউ NHS 
তাাকি� এই সে�বাা দি�তাা পাারবাা সুুতরাং�ং তাাইন আপনাার নি�য়মি�ত অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট নাাও অইতাা 
পাারইন।

আমাারে� কুুন জাাগাাত দে�খাা অইত পাারে�?
নর্থথ  ইস্ট লন্ডনও অংংশগ্রহণকাারীী সকল অপ্টো�োমে�ট্রি�স্টর একটাা তাালি�কাা নি�চে� দে�ওয়াা 
অইছে�, অনুুগ্রহ করি�য়াা নি�চে� দে�ওয়াা QR কো�োড অথবাা ওয়ে�বসাাইট ব্যযবহাার করউক্কাা। 
MECS অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্ট আছে� কি�নাা জাানাার লাাগি� অনুুগ্রহ করি�য়াা প্র্যাা�কটি�সও কল 
করউক্কাা।

আরো�ো তথ্যযর লাাগি� ভি�জি�ট করবাা: www.nel-eyecare.com

যদি� আপনে� ওয়ে�বসাাইট অ্যাা�ক্সে�স করতাা নাা পাারইন তাাইলে� অনুুগ্রহ করি�য়াা 020 3876 4932 
নম্বরে� কল করি�য়াা আপনাার নি�কটস্থ প্র্যাা�কটি�স সম্পর্কি�িত তথ্যয সংংগ্রহ করবাা। 



অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট-অর লগে� দে�খাা করাাত গে�লে� 
কি�তাা অইব?
অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট-এ আপনাার চো�োখ পরীীক্ষাা করবাা, কি�তাা অইছে� অকটাা 
লইয়াা আলো�োচনাা করবাা, আপনাার কুুনো�ো উপসর্গ গ আছে� কি�নাা এবংং সংংশ্লি�ষ্ট 
কুুনো�ো মে�ডি�কে�ল ইতি�হাাস আছে� কি�নাা খুঁঁ�জি�য়াা দে�খবাা। অনুুগ্রহ করি�য়াা 
অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্টর সময় আপনাার সকল বর্ততমাান ওষুুধপত্রর লি�স্ট এবংং আপ টুু 
ডে�ট চশমাা লগে� রাাখবাা। 

তাাৎক্ষণি�কউ আপনাার চি�কি�ৎসাা অইবাার সম্ভাাবনাা আছে� যদি�ও আপনাার চো�োখর 
সমস্যাা� সাাধাারণ স্বাাস্থ্যয বি�ষয়ক কাারণে� অইলে� আপনাারে� আপনাার জি�পি�র কাাছে� 
পাাঠাানি� অইত পাারে�। দরকাার অইলে� আপনাারে� হাাসপাাতাালও পাাঠাানি� অইত 
পাারে�। 

অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্টর পরে� অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট-এ ফলাাফলগুলাা আপনাার জি�পি�র কাাছে� 
পাাঠাাইবাা যাাতে� আপনাার মে�ডি�কে�ল রে�কর্ডড আপডে�ট করাা যাায়। পর্যযবে�ক্ষণ  
করাার লাাগি� এবংং সে�বাা উন্নত করাার লাাগি�ও সকল অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্টর একটাা 
রে�কর্ডড রাাখাা অইব।

এই লি�ফলে�টও দে�ওয়াা তাালি�কাা অনুুযাায়ীী আপনে� যে�কুনো�ো একটাা MECS স্থাাপনাাত 
যো�োগাাযো�োগ করি�য়াা কুুনো�ো রে�ফাারে�ল ছাাড়াাউ মাাইনর আই কন্ডি�শন্স সাার্ভি�িস 
অ্যাা�ক্সে�স করতাা পাারবাা। আপনাার জি�পি�-এও আপনাারে� রে�ফাার করতাা পাারইন।

আপনাার তথ্যয গো�োপনীীয়তাা সহ রাাখাা অইব এবংং আপনাার অনুুমতি� ছাাড়াা কুুনো�ো 
তৃৃতীীয় পক্ষরে� দে�ওয়াা অইত নয়াা।




