
মাাইনর আই কন্ডি�শন সাার্ভি�িস 
(MECS) – নর্থ থ ইস্ট লন্ডন

MECS মাানে� কীী?
NHS-এর অর্থাা� য়নে� পরি�চাালি�ত সে�বাা, যে�টি� আপনাার স্থাানীীয় অপ্টো�োমে�ট্রি�স্টে�র 
মাাধ্যযমে� আপনাার চো�োখে�র সমস্যাা�র ব্যা�াপাারে� মূূল্যাা�য়ন ও চি�কি�ৎসাা প্রদাান করে�। 
এর মাানে� আপনাার সুুবি�ধাামতো�ো সময় ও লো�োকে�শনে� একজন চকু্ষু বি�শে�ষজ্ঞকে� 
দে�খাাতে� সক্ষম হওয়াা এবংং চো�োখে�র গুরুতর নয় এমন সমস্যাা�র সমাাধাানে�র জন্যয 
আপনাার অপে�ক্ষাা করাার সময় হ্রাাস করে�। 



সে�বাার বি�শদ
MECS হলো�ো NHS-এর অর্থাা�য়নে�  পরি�চাালি�ত 
একটি� সে�বাা, যাা Waltham Forest GP-র 
সঙ্গে� নথি�ভুক্ত 10 বছর ও তাার বে�শি� 
বয়সীী সমস্ত রো�োগীীর জন্যয উপলভ্যয। 
চো�োখে�র গুরুতর নয় এমন সমস্যাা�র 
সমাাধাানে�র জন্যয সুুবি�ধাাজনক সে�বাা প্রদাান 
করতে� এই সে�বাা প্রস্তুত করাা হয়ে�ছে�।

এই সে�বাাটি� স্থাানীীয় অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট দ্বাারাা 
প্রদাান করাা হয়, যাার এই কাাজ সম্পন্ন 
করাার বি�শে�ষ জ্ঞাান ও দক্ষতাা রয়ে�ছে�।

দ্রষ্টব্যয: আপনাার চো�োখে�র যদি� এমন সমস্যাা� থাাকে� যে�টি�র জন্যয আপনাার 
অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট বাা হসপি�টাাল আই সাার্ভি�িস আগে� থে�কে�ই চি�কি�ৎসাা করছে�, যে�মন 
ক্যাা�টাারাাক্ট, গ্লু��ুকো�োমাা বাা ডাায়াাবে�টি�ক চো�োখে�র রো�োগ, তাাহলে� এটি� আগে�র মতো�ো 
চলবে� এবংং নতুন সে�বাার আওতাাভুক্ত হবে� নাা। এই সে�বাাটি� চক্ষুশক্তি�র পরীীক্ষাা নয় 
এবংং আপনাাকে� চশমাার জন্যয প্রে�সক্রি�পশন দে�ওয়াা হবে� নাা।  

নি�য়মি�ত চক্ষু পরীীক্ষাা এবংং স্বাাভাাবি�ক প্রে�সক্রি�পশনে�র জন্যয আপনাাকে� আগে�র 
মতো�োই আপনাার অপ্টি�সি�য়াানে�র কাাছে� যে�তে� হবে�।

চো�োখে�র সমস্যাা� যাার চি�কি�ৎসাা সম্ভব নয়  MECS দ্বাারাা

আপনাার A&E থাাকলে� সরাাসরি� সে�খাানে� যাান:

•	 হঠাাৎ করে� একটাা বাা দুুটো�ো চো�োখে�র দৃৃষ্টি�শক্তি� হ্রাাস পাাওয়াা
•	 চো�োখে� উল্লে�খযো�োগ্যয পরি�মাাণ ব্যযথাা বাা ট্রমাা
•	 কে�মি�ক্যাা�ল চো�োট বাা পুুড়ে� যাাওয়াা
•	 চো�োখে�র সাাম্প্রতি�ক সাার্জাা�রি�

চো�োখে�র সমস্যাা� যাার চি�কি�ৎসাা করাা যে�তে� পাারে�  MECS দ্বাারাা
এই সে�বাাটি� নি�ম্নো�োক্তে�র মতো�ো সম্প্রতি� হওয়াা চো�োখে�র সমস্যাা�র জন্যয প্রস্তুত করাা হয়ে�ছে�:

•	 চো�োখ লাাল হয়ে� যাাওয়াা
•	 চো�োখ থে�কে� উল্লে�খযো�োগ্যয পরি�মাাণ ডি�সচাার্জজ হওয়াা বাা পাানি�/জল বে�রো�োনো�ো
•	 হাালকাা ট্রমাা, যে�মন চো�োখ বাা চো�োখে�র পাাতাার বাাইরে�র দি�কে�র অংংশ স্ক্র্যাা�চ
•	 চো�োখে� সন্দে�হভাাজন অজ্ঞাাত জি�নি�স
•	 চো�োখে� হাালকাা ব্যযথাা এবংং/অথবাা অস্বস্তি�



আমি� কীীভাাবে� MECS অ্যাা�ক্সে�স করব?
আপনাার GP প্র্যাা�ক্টি�স আপনাাকে� রে�ফাার করতে� পাারে�। এছাাড়াা আপনি� একজন 
অনুুমো�োদি�ত অপ্টো�োমে�ট্রি�স্টে�র (যাারাা এই লি�ফলে�টে� তাালি�কাাভুক্ত) সঙ্গে� সরাাসরি� (সে�ল্ফ-
রে�ফাার) যো�োগাাযো�োগ করুন এবংং অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্ট নি�ন। মাাইনর আই কন্ডি�শন সে�বাার 
অধীীনে� দে�খতে� অনুুরো�োধ করুন। কাাজে�র স্বাাভাাবি�ক সময়ে� অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্ট উপলভ্যয 
এবংং আপনাাকে� সর্বাা�ধি �ক 48 ঘণ্টাার মধ্যে�ে দে�খাা হবে�।

আপনি� যে� কো�োনো�ো অনুুমো�োদি�ত অপ্টো�োমে�ট্রি�স্টে�র সঙ্গে� যো�োগাাযো�োগ করতে� পাারে�ন। তবে� 
শুধুুমাাত্র অনুুমো�োদি�ত অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট NHS-এ এই সে�বাা দি�তে� পাারবে�, তাাই তি�নি� আপনাার 
স্বাাভাাবি�ক অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট নন।

আমি� কো�োথাায় দে�খাাতে� পাারি�?
নর্থথ  লন্ডনে� থাাকাা সমস্ত অংংশগ্রহণকাারীী অপ্টো�োমে�ট্রি�স্টে�র তাালি�কাা নি�চে� দে�ওয়াা হলো�ো, 
অনুুগ্রহ করে� QR কো�োড বাা নি�চে�র ওয়ে�বসাাইট ব্যযবহাার করুন। MECS অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্টে�র 
উপলভ্যযতাার জন্যয অনুুগ্রহ করে� প্র্যাা�ক্টি�সে� কল করুন।

আরও তথ্যে�ের জন্যয এই ওয়ে�বসাাইট ভি�জি�ট করুন: www.nel-eyecare.com

আপনি� যদি� ওয়ে�বসাাইট অ্যাা�ক্সে�স করতে� নাা পাারে�ন, তাাহলে� অনুুগ্রহ করে� 020 3876 4932 
নম্বরে� কল করুন এবংং আপনাার নি�কটস্থ প্র্যাা�ক্টি�সে�র বি�স্তাারি�ত পাান। 



অপ্টে�মে�ট্রি�স্টে�র সঙ্গে� 
দে�খাা করাার পর আমাার কীী হবে�?
অপ্টো�োমে�ট্রি�স্ট আপনাার চো�োখে�র পরীীক্ষাা করবে�ন, চো�োখে� কীী হচ্ছে� তাা 
বলবে�ন, আপনাার অনুুভব করাা নাানাা উপসর্গ গ এবংং প্রাাসঙ্গি�ক মে�ডি�ক্যাা�ল 
রে�কর্ডড যদি� থাাকে�, তাা দে�খবে�ন। অনুুগ্রহ করে� আপনাার বর্ততমাানে� সে�বন করাা 
ওষুুধে�র সম্পূূর্ণ ণ তাালি�কাা এবংং নি�জে�র সর্ববশে �ষ চশমাা সঙ্গে� নি�য়ে� যাাবে�ন। 

সে�খাানে� আপনাার চি�কি�ৎসাা হতে� পাারে� এবংং তাারপর, আপনাার চো�োখে�র 
অবস্থাা আপনাার সাাধাারণ স্বাাস্থ্যে�ের সঙ্গে� সম্পর্কি�িত হলে�, আপনাাকে� আপনাার 
Gp-তে� রে�ফাার করাা হতে� পাারে�। প্রয়ো�োজন হলে� আপনাাকে� হাাসপাাতাালে� 
রে�ফাার করাা হতে� পাারে�। 

আপনাার অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্টে�র পর অপ্টি�মে�ট্রি�স্ট ফলাাফলগুলো�ো আপনাার GP-
কে� পাাঠাাবে�ন এটাা নি�শ্চি�ত করতে� যে� আপনাার মে�ডি�ক্যাা�ল রে�কর্ডড আপডে�ট 
করাা আছে�।  সে�বাার ওপর নজর রাাখতে� ও তাার উন্নতি� করতে� সমস্ত 
অ্যাা�পয়ে�ন্টমে�ন্টে�র একটি� রে�কর্ডড রাাখাা হবে�।

এই লি�ফলে�টে� তাালি�কাাভুক্ত করাা কো�োনো�ো একটি� MECS লো�োকে�শনে� সরাাসরি� 
যো�োগাাযো�োগ করে�, রে�ফাারে�ল ছাাড়াাই আপনি� মাাইনর আই কন্ডি�শন সাার্ভি�িসে�র 
সুুবি�ধাা নি�তে� পাারবে�ন। এছাাড়াা আপনাার GP আপনাাকে� রে�ফাার করতে� 
পাারে�ন।

আপনাার তথ্যয গো�োপন রাাখাা হবে� এবংং আপনাার আগাাম অনুুমতি� ছাাড়াা তৃৃতীীয় 
পক্ষে�র সঙ্গে� শে�য়াার করাা হবে� নাা।




